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ZF / WABCO jest wiodącym, globalnym dostawcą technologii i usług, poprawiających bezpieczeństwo, 

efektywność i komunikację samochodów ciężarowych. Wywodząc się z założonej prawie 150 lat temu firmy 

Westinghouse Air Brake Company, ZF - WABCO pozostaje pionierem przełomowych, innowacyjnych 

rozwiązań, umożliwiających autonomiczną jazdę w sektorze pojazdów użytkowych. Dzisiaj wiodące, 

światowe marki samochodów ciężarowych, autobusów i naczep bazują na wyróżniających się spośród 

konkurencji technologiach ZF - WABCO, w tym na zaawansowanym systemie wspomagającym kierowcę, 

układach hamulcowych, kierowniczych i systemach kontroli stabilności. Realizując swoją wizję 

bezwypadkowej jazdy i proekologicznych rozwiązań transportowych, ZF - WABCO znajduje się również na 

czele producentów zaawansowanych systemów zarządzania flotą, które przyczyniają się do zwiększenia 

wydajności flot użytkowych. Więcej informacji znajduje się na stronie internetowej pod adresem

www.wabco-customercentre.com

INFORMACJE OGÓLNE
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Współczesne warsztaty samochodowe, obsługujące nowoczesne pojazdy użytkowe wyposażone                 

w najnowsze zdobycze techniki, wymagają odpowiednio wyszkolonego zaplecza technicznego. 

Firma ZF / WABCO wyszła naprzeciw tym oczekiwaniom tworząc dział szkoleń pod nazwą                        

ZF [pro]Academy. W Polsce ZF [pro] Academy mieści  się w Kozerkach ul. Merkurego 48C, gdzie 

systematycznie prowadzone są warsztaty szkoleniowe z zakresu systemów ZF w tym WABCO, ich budowy, 

zasady działania i diagnozy,  mających zastosowanie w pojazdach użytkowych. Uczestnicy warsztatów 

każdego stopnia otrzymują materiały dydaktyczne opisujące zagadnienia omawiane podczas warsztatów, jak 

również przekazywana jest im wiedza dotycząca korzystania z naszej bazy danych technicznych 

zamieszczonych na naszych stronach internetowych www.wabco-customercentre.com. 

WIEDZA TO PODSTAWA
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WARIANTY WARSZTATÓW 
SZKOLENIOWYCH WABCO
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WARSZTATY SZKOLENIOWE WABCO - WARIANTY
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1.Warsztaty Podstawowe – 4dni

2.Warsztaty Truck – 4dni

3.Warsztaty Trailer – 4 dni

4.Warsztaty BUS – 4 dni

5.Warsztaty  Optitire – 1 dzień

6.Warsztaty  AMT – 1 dzień
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WARSZTATY PODSTAWOWE

Warsztaty podstawowe - trwają cztery dni, na których omawiana jest budowa, funkcjonowanie 

dwuobwodowych układów pneumatycznych jak również budowa i działanie poszczególnych elementów 

tego układu. Uczestnikom przekazywana jest wiedza niezbędna do prawidłowej obsługi, diagnozy układów 

pneumatycznych WABCO występujących w pojazdach silnikowych oraz naczepach i przyczepach.
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WARSZTATY TRUCK

Warsztaty Truck trwają cztery dni, na których omawiana jest budowa, funkcjonowanie działanie 

poszczególnych elementów układów  ABS/ASR, EBS (1,2,3), OnLane, OnGuard,  ECAS, E-APU produkcji 

WABCO. Uczestnikom przekazywana jest niezbędna wiedza do prawidłowej obsługi i diagnozy tych 

układów występujących w pojazdach ciężarowych, jak również uczestnicy po pomyślnie zdanym egzaminie 

otrzymują „listy licencyjne” umożliwiające generowanie PIN'ów niezbędnych do programowania jak 

również wprowadzania zmian w pamięci wewnętrznej elektronik. W ostatnim dniu przeprowadzane są 

zajęcia z diagnozy.  

Warunek uczestnictwa w tych warsztatch:

Ukończone Warsztaty Podstawowe.
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WARSZTATY TRAILER

Warsztaty Trailer trwają cztery dni, na których omawiana jest budowa, funkcjonowanie działanie 

poszczególnych elementów układu ABS, TEBS, TECAS produkcji WABCO. Uczestnikom przekazywana jest 

niezbędna wiedza do prawidłowej obsługi i diagnozy tych układów występujących w 

przyczepach/naczepach jak również uczestnicy po pomyślnie zdanym egzaminie otrzymują „listy 

licencyjne” umożliwiające generowanie PIN'ów niezbędnych do programowania jak również wprowadzania 

zmian w pamięci wewnętrznej elektronik. W ostatnim dniu przeprowadzane są zajęcia z diagnozy układów. 

Warunek uczestnictwa w tych warsztatch:

Ukończone Warsztaty Podstawowe.

Ukończone Warsztaty Truck.
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WARSZTATY BUS

Warsztaty BUS trwają cztery dni, na których omawiana jest budowa, funkcjonowanie działanie 

poszczególnych elementów układu ABS/ASR, EBS (1, 2, 3), OnLane, OnGuard,  ECAS, E-APU 1, ATC,      

MTS (1, 2)  produkcji WABCO. Uczestnikom przekazywana jest niezbędna wiedza do prawidłowej obsługi i 

diagnozy tych  układów występujących w autobusach,  jak również uczestnicy po pomyślnie zdanym 

egzaminie otrzymują „listy licencyjne” umożliwiające generowanie PIN'ów niezbędnych do programowania 

jak również wprowadzania zmian w pamięci wewnętrznej elektronik. W ostatnim dniu przeprowadzane są 

zajęcia z diagnozy układów. 

Warunek uczestnictwa w tych warsztatch:

Ukończone Warsztaty Podstawowe.
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WARSZTATY OptiTire ( IVTM) 

Warsztaty te trwają jeden dzień, na tych warsztatach omawiana jest budowa, funkcjonowanie działanie 

poszczególnych elementów układu IVTM (OptiTire) produkcji WABCO. Uczestnikom przekazywana jest 

niezbędna wiedza do prawidłowej obsługi i diagnozy tych układów  występujących w pojazdach 

użytkowych, jak również uczestnicy po pomyślnie zdanym egzaminie otrzymują „listy licencyjne” 

umożliwiające generowanie PIN'ów niezbędnych do programowania jak również wprowadzania zmian w 

pamięci wewnętrznej elektronik. W ostatnim dniu przeprowadzane są zajęcia z diagnozy układów OptiTire.
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WARSZTATY AMT

Warsztaty te trwają jeden dzień, na tych warsztatach omawiana jest budowa, funkcjonowanie działanie 

poszczególnych elementów AMT produkcji WABCO oraz dostępne zestawy naprawcze. Uczestnikom 

przekazywana jest niezbędna wiedza do prawidłowej obsługi i diagnozy tych elementów występujących w 

pojazdach użytkowych. W trakcie tych warsztatów przeprowadzane są zajęcia z wymiany podzespołów 

AMT. 
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WARUNKI UCZESTNICTWA
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OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA i REGULAMIN  
WARSZTATÓW WABCO

I. Organizujący warsztaty

Warsztaty WABCO organizuje firma  ZF CV DISTRIBUTION POLAND Sp. z o.o. w Centrum Szkoleniowym           

ZF Aftermarket z siedzibą w Kozerkach ul. Merkurego 48C,  05-825 Kozerki.

II. Warsztaty

Centrum Szkoleniowe ZF Aftermarket w Kozerkach  organizuje Warsztaty Szkoleniowe WABCO w zakresie 

tematycznym i terminach szczegółowo opisanych w ofercie na dane półrocze. 

14
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OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA i REGULAMIN  
WARSZTATÓW WABCO

Uczestnicy po pomyślnie zdanym egzaminie ostatniego dnia warsztatów otrzymują dyplom ukończenia, a na 

warsztatach z tzw ECU  otrzymują - „listy licencyjne” umożliwiające generowanie PIN'ów niezbędnych do 

programowania, jak również wprowadzania zmian w pamięci wewnętrznej elektronik Wabco ECU z danego 

systemu.

15
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OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA i REGULAMIN  
WARSZTATÓW WABCO

III. Zgłoszenie uczestnictwa

Zgłoszenie uczestnictwa w warsztatach należy przesłać do Centrum Szkoleniowego  ZF Aftermarket w Kozerkach, 

korzystając z formularza zgłoszeniowego, wysyłając go na najpóźniej do 7 dni roboczych przed rozpoczęciem 

warsztatów: 

drogą mailową na mail szkolenia-cv.aftermarket@zf.com

Po upływie tego terminu, zgłoszenie uczestnictwa jest dopuszczalne na podstawie uprzedniego telefonicznego 

uzgodnienia z przedstawicielem Centrum Szkoleniowego  ZF Aftermarket w Kozerkach oraz przesłania 

wypełnionego formularza zgłoszenia w jednej z wyżej określonych form. 

O przyjęciu na warsztaty szkoleniowe, uczestnik będzie poinformowany telefonicznie lub mailowo przez 

przedstawiciela Centrum Szkoleniowego  ZF Aftermarket w Kozerkach.

16
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OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA i REGULAMIN  
WARSZTATÓW WABCO

•IV. Rezygnacja z uczestnictwa w warsztatach

Rezygnację z uczestnictwa w warsztatach, należy zgłosić w Centrum Szkoleniowym  ZF Aftermarket w Kozerkach 

- mailowo lub telefonicznie.

W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w terminie do 7 dni roboczych przed datą rozpoczęcia szkolenia -liczy się 

data wpływu oświadczenia o rezygnacji z uczestnictwa w warsztatach  w formie pisemnej do Centrum 

Szkoleniowego  ZF Aftermarket w Kozerkach  mailem. Jeżeli rezygnacja z uczestnictwa w warsztatach  nastąpi na 

3 dni przed zajęciami,  wówczas nastąpi  zwrot dokonanej opłaty  pomniejszonej o faktyczne koszty poniesione 

przez Centrum Szkoleniowe  ZF Aftermarket w Kozerkach  w związku z organizacją i przygotowaniem  

warsztatów. 

17
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OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA i REGULAMIN  
WARSZTATÓW WABCO

IV. Rezygnacja z uczestnictwa w warsztatach cd :

Osoba zgłaszająca się na warsztaty, wyraża zgodę na to, że w przypadku rezygnacji ze szkolenia później niż na 3 

dni robocze przed datą rozpoczęcia warsztatów, lub nie wzięcia udziału w warsztatach, Centrum Szkoleniowe     

ZF Aftermarket w Kozerkach zachowuje prawo do pełnego wynagrodzenia - ceny za warsztaty szkoleniowe.

18
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OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA i REGULAMIN  
WARSZTATÓW WABCO

V. Zmiany terminu szkolenia

W przypadku odwołania warsztatów przez Centrum Szkoleniowe ZF Aftermarket w Kozerkach, zwróci ono 

wpłaconą kwotę w całości lub przeprowadzi zajęcia w innym wskazanym przez siebie terminie.

Centrum Szkoleniowe ZF Aftermarket w Kozerkach zastrzega sobie prawo do zmiany cen, programu  i terminu 

warsztatów, o czym poinformuje uczestników zajęć przynajmniej na 3 dni naprzód przed terminem warsztatów. 

Osoba zgłoszona w takim wypadku, może zrezygnować ze szkolenia uzyskując zwrot wpłaconej kwoty. 

Zgłaszający, nie może zmieniać osób delegowanych na warsztaty, bez wcześniejszego uzgodnienia z 

przedstawicielem Centrum Szkoleniowego  ZF Aftermarket w Kozerkach.

19
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OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA i REGULAMIN  
WARSZTATÓW WABCO

V. Zmiany terminu szkolenia cd: 

Centrum Szkoleniowe ZF Aftermarket w Kozerkach zastrzega sobie prawo do odwołania danego terminu zajęć w 

wyniku nie zgromadzenia minimalnej ilości uczestników szkolenia – 15 osób.

Centrum Szkoleniowe  ZF Aftermarket w Kozerkach zastrzega sobie prawo do odwołania danego terminu zajęć 

bez podania przyczyny.

20
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OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA i REGULAMIN  
WARSZTATÓW WABCO

VI. Ceny warsztatów  i warunki płatności

Ceny Warsztatów obejmują: koszt warsztatów szkoleniowych, komplet materiałów, certyfikat, koszt posiłków 

(przerwy na kawę, obiad). Ceny nie obejmują kosztów zakwaterowania. Rezerwacja i opłaty za zakwaterowanie 

uczestnicy dokonują sami. 

Ceny Warsztatów Szkoleniowych WABCO  podane są brutto w złotych polskich i zwierają podatek 23% vat. 

21
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OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA i REGULAMIN  
WARSZTATÓW WABCO

VI. Ceny warsztatów  i warunki płatności cd:

Uczestnik warsztatów zobligowany jest do dokonania płatności – przedpłaty, nie wcześniej jak 1 – 3 dni przed 

rozpoczęciem zajęć.

Brak dokonania przedpłaty w wymaganym terminie (1 – 3 dni przed rozpoczęciem zajęć) stanowi rezygnację z 

warsztatów i upoważnia Centrum Szkoleniowe ZF Aftermarket w Kozerkach do skreślenia zgłoszone osoby z listy 

uczestników warsztatów.

Wysokość opłat za warsztaty zgodna jest z obowiązującym „Terminarzem i cennikiem warsztatów ” na dane 

półrocze zamieszczone w niniejszej broszurze.

22
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OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA i REGULAMIN  
WARSZTATÓW WABCO

VI. Ceny warsztatów  i warunki płatności cd..

•Centrum Szkoleniowe ZF Aftermarket w Kozerkach pobiera opłaty za warsztaty  z góry (przedpłata).  Uczestnik 

Warsztatów  Wabco wininen okazać pierwszego dnia Warsztatów , dowód wpłaty (opłaty) za uczestnicwo.  

Wpłaty należy dokonać  tylko i wyłącznie  przelewem na poniższe dane:

•Dane do przelewu:

•ZF CV DISTRIBUTION POLAND Sp. z o.o. ; ul. Ostrowskiego 34; 53-238 Wrocław

•NIP: 894-302-88-84                                            

23
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OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA i REGULAMIN  
WARSZTATÓW WABCO

VI. Ceny warsztatów  i warunki płatności cd..

24

Dla płatności w EUR:

ING BANK ŚLĄSKI S.A 
IBAN: PL50105000861000002466466998 
SWIFT: INGBPLPW

Po otrzymaniu opłaty,  przez Centrum Szkoleniowe Wabco w Łodzi zostanie wystawiona faktura VAT z 

23% VAT-em,  w trakcie trwania warsztatów,  i wysłana pocztą do płatnika za warsztaty.

Dla płatności w PLN:

ING BANK ŚLĄSKI S.A 
IBAN: PL56105000861000009030746532 
SWIFT: INGBPLPW
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OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA i REGULAMIN  
WARSZTATÓW WABCO

VII. Ochrona danych osobowych

Klauzula informacyjna 
ZF CV Distribution Poland Sp. z o.o.

Administratorem Państwa danych osobowych jest ZF CV Distribution Poland Sp. z o.o. z siedzibą we Wrocławiu, ul. 
Ostrowskiego 34, 53-238 Wrocław, nr KRS: 0000392319 (dalej: „Administrator”). Istnieje możliwość skontaktowania się z 
Administratorem w następujący sposób: adres e-mail: cvcs.privacy@zf.com.

Administrator przetwarza państwa dane osobowe w postaci: imiona, nazwisko, miejsce zatrudnienia (dane pracodawcy), 
stanowisko służbowe, adres e-mail oraz numer telefonu w celu organizacji warsztatów szkoleniowych z produktów i systemów 
WABCO/ZF (dalej: „Szkolenie”). 

Podstawą przetwarzania Państwa danych osobowych jest Państwa zgoda – art. 6 ust. 1 lit. a) Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) („RODO”). Mają Państwo prawo do cofnięcia zgody w każdym czasie. Cofnięcie zgody może 
spowodować, że Państwa udział w Szkoleniu będzie niemożliwy. Cofnięcie zgody nie wpływa na zgodność z prawem 
przetwarzania danych osobowych przed jej cofnięciem. 

25
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OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA i REGULAMIN  
WARSZTATÓW WABCO

VII. Ochrona danych osobowych

Klauzula informacyjna 
ZF CV Distribution Poland Sp. z o.o.

Administrator uzyskał Państwa dane osobowe bezpośrednio od Państwa lub od Państwa pracodawcy/współpracownika.

Odbiorcami Państwa danych osobowych mogą być pracownicy i/lub współpracownicy Administratora, uprawnieni do 
przetwarzania danych osobowych, o których mowa w punkcie 2) powyżej. Państwa dane osobowe mogą być również 
przekazywane do innych spółek z grupy Administratora

Dane osobowe mogą być przekazywane do państw trzecich, w tym do państw niezapewniających odpowiedniego stopnia 
ochrony. W takim przypadku, dane osobowe przekazywane są do podmiotów, które zobowiązane są do zapewnienia 
odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych, np. przez stosowanie standardowych klauzul umownych zatwierdzonych 
przez Komisję Europejską. 
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OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA i REGULAMIN  
WARSZTATÓW WABCO

VII. Ochrona danych osobowych

Klauzula informacyjna 
ZF CV Distribution Poland Sp. z o.o.

Państwa dane osobowe będą przechowywane przez okres konieczny dla organizacji Szkolenia, a po jego zakończeniu przez 
okres wynikający z przepisów prawa lub wewnętrznych regulacji Administratora, zgodnych z tymi przepisami. 

Przysługuje Państwu prawo dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuwania lub ograniczenia przetwarzania, 
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Państwa danych osobowych prawo do przenoszenia Państwa danych a 
także prawo do cofnięcia zgody, przy czym prawa te mogą podlegać ograniczeniom określonym w obowiązujących przepisach 
prawa, w szczególności w RODO. W celu realizacji Państwa praw mogą Państwo wiadomość na adres wskazany w punkcie 1) 
powyżej. 

Przysługuje Państwu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

Informujemy, że rejestrowanie Szkolenia w jakikolwiek sposób (przede wszystkim nagrywanie dźwięku i/lub obrazu) jest 
zabronione. Rejestracja Szkolenia bez zezwolenia Administratora może spowodować naruszenie dóbr osobistych 
Administratora lub osób prowadzących Szkolenie. 

27
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OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA i REGULAMIN  
WARSZTATÓW WABCO

VIII. Dojazd i Parking

Siedziba Centrum Szkoleniowego  ZF Aftermarket mieści się pod adresem:

ul.Merkurego 48C, 05-825 KOZERKI
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OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA i REGULAMIN  
WARSZTATÓW WABCO

https://goo.gl/maps/zdYjZRdNQjf2Lu3x6

50 Mszczonów

50 Sochaczew
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OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA i REGULAMIN  
WARSZTATÓW WABCO
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719 Żyrardów 719 Grodzisk Mazowiecki

Centrum Szkoleniowe      
ZF Aftermarket
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OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA i REGULAMIN  
WARSZTATÓW WABCO
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OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA i REGULAMIN  
WARSZTATÓW WABCO
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OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA i REGULAMIN  
WARSZTATÓW WABCO
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TERMINARZ I CENNIK WARSZTATÓW
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AUTORYZOWANE SERWISY WABCO    
W POLSCE
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ZF [pro]Service

https://aftermarket.zf.com/pl/campaigns/zf-proservice/
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ZF [pro]Service
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ZF [pro]Service
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ZF [pro]Service
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ZF [pro]Service



© ZF Friedrichshafen AG

ZF [pro]Service
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https://aftermarket.zf.com/pl/portal-aftermarket/

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/pl_PL

Produkty WABCO -> cvcs.info.pl@zf.com

Szkolenia WABCO / ZF -> szkolenia-cv.aftermarket@zf.com


